.’ ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Platné od: 1. zafi 2025 Spravce udaji: Marcela Hlavackova, IC: 61994499 Kontakt:
hlavackova.marcelal@seznam.cz

1. Jaké udaje zpracovavam

V ramci poskytovani sluzeb osobniho rozvoje zpracovavam nasledujici osobni udaje:
e Jméno, pfijmeni
e E-mail, telefon

e Informace o psychickém stavu (pouze pokud jsou relevantni pro poskytovani sluzeb a
klient je dobrovolné sdéli)

e Historie objednavek, rezervaci a komunikace

2. Pro¢ udaje zpracovavam

Osobni udaje zpracovavam za uéelem:
e poskytovani sjednanych sluzeb (koucink, seminafe, online produkty)
e komunikace s klientem (rezervace, zmény terminu, zpétna vazba)

e zasilani informaci o novych sluzbach, akcich nebo zménach (pouze pokud klient
udélil souhlas)

3. Jak udaje chranim
e Udaje jsou uchovavany v zabezpedené elektronické podobé
e Pristup k udajiim ma vyhradné poskytovatel
e Udaje nejsou predavany tietim stranam bez vyslovného souhlasu klienta

o Citlivé udaje (napf. informace o psychickém stavu) jsou zpracovavany pouze na
zakladé vyslovného souhlasu klienta

4. Jak dlouho udaje uchovavam

e Osobni udaje uchovavam po dobu spoluprace a nasledné po dobu nezbytné nutnou
pro spInéni pravnich povinnosti

e Klient mize kdykoliv pozadat o vymaz svych udajll, pokud to nebrani pinéni
zakonnych povinnosti (napf. ucetnictvi)

5. Prava klienta
Kazdy klient ma pravo:
e na pfistup ke svym osobnim udajim
e na opravu nepfesnych nebo neaktualnich udaja
e navymaz osobnich Udaju (pokud to nebrani zakonnym povinnostem)
e vznést namitku proti zpracovani

¢ podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich Gdaji (www.uoou.cz)






